. NeoFinans

Alminnelige vilkar for overdragelse av pengekrav til NeoFinans AS
Per 1. januar 2023

1. Parter og virkeomrade
Tienesteyter i avtalen er
NeoFinans AS («NeoFinans»). Selskapet er registrert i Foretaksregisteret med org.nr.
921 564 325, og har kontor i Kristiansand.

Postadresse:

Postboks 4621 Grim

4673 Kristiansand
henvendelser@neofinans.no
TIf. 374 07 222

Tjenesteyter har bevilling til 8 drive oppkjgpsinkasso, som utgjgr den primaere
virksomhet.

Tilsynsmyndighet for avtalen er:
Finanstilsynet

Revierstredet 3

0150 OSLO
post@finanstilsynet.no

TIf. 2293 98 00

En selger («avhender») kan vaere enhver juridisk eller fysisk person.

De fglgende alminnelige vilkar gjelder for enhver handel som innebaerer
overdragelse av pengekrav fra en selger til NeoFinans AS.

Avtalen reguleres av finansavtaleloven, og alle opplysninger for avtalen og tjenesten
er tilgjengelig pa norsk.

2. Definisjoner
Med overdragelse menes at en selger avhender et eller flere pengekrav til NeoFinans
pa en slik mate at eiendomsretten til pengekravet gar over pa NeoFinans mot et
kontant oppgjer.

NeoFinans er i avtalen @ anse som tjenesteyter, mens avhenderen er a anse som
kunde jf. finansavtaleloven § 1-4.

Med debitor menes i avtalen den eller de som pengekravet er rettet mot, eller som
er skyldner i kravet. Overdragelsen vil for debitoren medfgre et kreditorskifte.
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3. Om tjenesten og handelsgjenstand
Tjenestens viktigste egenskaper er at selger tilfgres likvide midler fra et utestdaende
pengekrav fgr det er endelig oppgjort av debitor, ved at kjgper trer inn i kravet som
ny kreditor mot umiddelbar betaling av et avtalt oppgjar til selger.

Tjenesten medfgrer ogsa at selger fristilles fra risiko som er forbundet med a vaere
kreditor i kravet, da slik risiko fglger eiendomsretten til kravet og gar over pa kjgper
pa overdragelsestidspunkt.

Dersom annet ikke er uttrykkelig avtalt mellom partene, skal alle handler omfatte
ethvert tilgodehavende avhender har hos debitor, slik at selger etter handelen ikke
lenger har krav mot debitor.

Med uttrykkelig avtalt menes at en selger pa forhand av overdragelsen har
tilkjennegjort for NeoFinans at selger har flere krav mot en debitor, og tydelig
identifisert hvilke av disse som ikke skal vaere omfattet av handelen.

Overdragelsen av eiendomsretten til kravet skal omfatte enhver rett som kan utledes
fra det. Dette inkluderer, men er ikke begrenset til:
e Retten til 3 kreve forsinkelsesrente fra forfallstidspunkt, jf.
forsinkelsesrenteloven.
e Eventuell sikkerhet for kravet, sa som kausjon, panterett og/eller garantier.
e Eventuell rett til 3 kreve erstatning fra forsikringsselskap og/eller
tredjeperson(er) dersom kravet gar, eller har gatt, tapt.

Det forutsettes at kravet som overdras har forfalt til betaling fgr avtaleinngaelse.
Alle handler skal gjgres i norske kroner (NOK).
Det skal ikke beregnes mva av kjgpesummen, jf. merverdiavgiftsloven § 3-6 litra e.

4. Risiko
Enhver handel etter avtalen vil normalt medfgre at selger realiserer tap, i det retten
til 3 motta kravets palydende gar over pa NeoFinans.

NeoFinans besgrger ingen innrapportering av slikt tap til Skatteetaten. Avtalen
medfgrer derfor risiko for at skatteposisjon og/eller skattefradrag kan ga tapt for det
tilfelle selger ikke paser a vurdere grunnlaget for, og evt. innrapportere slik fradrags-
rett til skatteetaten.

5. Tilbudsprosess
Fgr en handel giennomfgres, skal NeoFinans i et begrenset tidsrom gis adgang til
kravet og de bakgrunnsopplysninger som rimelig kan forventes for a gjgre en
vurdering av debitorens betalingsevne og kravets risiko.
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NeoFinans skal uten vederlag og sa snart det lar seg gjgre, giennomfgre en analyse
av kravets dekningsutsikt. Etter analysen er gjennomfgrt, skal NeoFinans utstede en
oppsummering av vurderingen sammen med evt. bud, og sende dette til selger. Evt.
bud sendes som hovedregel per e-post og skal alltid anses som avgitt i norske kroner
(NOK).

Dersom en akseptfrist ikke fremgar tydelig av budet, skal budet sta seg i sju dager
etter budet er gitt.

Dersom selger aksepterer budet, og med mindre noe annet er avtalt, skal NeoFinans
uten opphold utarbeide forslag til endelig avtale om overdragelse av pengekrav med
transporterklaering. Avtalen vil inneholde bestemmelser om pris, opplysninger om
den enkelte handelsgjenstand, og andre bestemmelser som er relevante for den
enkelte overdragelse. Disse alminnelige vilkar skal alltid vaere & anse som integrert
del av den endelige avtalen.

6. Oppgjor
Dersom selger aksepterer budet, skal dette straks kommuniseres NeoFinans,
sammen med selgers kontonummer for oppgjer. Dersom annet ikke fremgar
uttrykkelig av budet, plikter NeoFinans a utbetale oppgj@r straks, og senest innen to
virkedager etter aksept er mottatt.

Avtalen innebeerer ingen form for avgift, gebyr eller kostnad som selger skal betale
til kjpper.

7. Fullstendighet
Enhver overdragelse skal veere fullstendig, irreversibel og endelig. Eiendomsretten til
kravet skal vaere regnet som overdratt til NeoFinans i det gyeblikk transport-
erklaering er signert.

Handelsgjenstanden selges som den er. NeoFinans har ingen reklamasjonsrett og kan
ikke kreve refusjon eller heving dersom kravet gar helt eller delvis tapt. Ingen part
kan kreve avtalen omgjort. Neofinans skal baere den hele og fulle risiko for kravets
betalingsutsikter (bonitas) og kravenes realitet (veritas).

8. Kjopers plikter
NeoFinans plikter @ pase at all informasjon og dokumentasjon som mottas fra selger
blir behandlet konfidensielt. Dersom NeoFinans AS ikke erverver kravet, plikter
NeoFinans AS a slette all mottatt og innhentet informasjon og dokumentasjon innen
rimelig tid.

Dersom NeoFinans AS erverver kravet, er denne forpliktelsen om konfidensialitet
ikke til hinder for at NeoFinans AS i etterkant av ervervet benytter informasjon og
dokumentasjon i forbindelse med inndrivelse av kravet (eksempelvis i form av
korrespondanse med debitor, bevisfremleggelse for domstol eller voldgiftsrett,
korrespondanse med namsmyndigheter, mv.). Forpliktelsen er heller ikke til hinder
for evt. videresalg eller pantsetting av kravet.
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NeoFinans

NeoFinans plikter & orientere debitor og/eller andre interessenter om kreditorskiftet.
Med andre interessenter menes tredjepersoner som har et naturlig behov for a vaere
informert om kreditorskiftet, sa som f.eks. debitors arbeidsgiver for det tilfelle det er
nedlagt Ignnstrekk, kausjonist(er), verge, namsfogd, Kartverket, eller andre
myndigheter.

NeoFinans plikter @ holde selger skadeslgs for ethvert tap det padrar seg som fglge
av overdragelsen og som ikke har oppstatt som fglge av pliktforsgmmelse pa selgers
hand.

Selgers plikter

Selger skal snarest mulig, og senest innen tre dager etter at utkast er mottatt,
signere avtale og transporterklzering som tydelig identifiserer NeoFinans som kravets
nye kreditor, eller presisere avtalens feil og/eller mangler.

Selger garanterer at kravet ikke er pantsatt til fordel for bank, finansinstitusjon eller
andre, og at selger har full raderett over det. Dersom selger er en juridisk person,
pahviler det selger a pase at avtalen inngas av en person med signaturrett for
foretaket.

Forholdet til debitor

NeoFinans vil giennomfgre kredittsjekk av debitorene, som hver for seg vil motta
gjenpartsbrev dersom de er fysiske personer. Berettiget interesse for behandling av
slike personopplysninger er hensynet til kreditorvernet, jf. personopplysningsloven
artikkel 6 (1). litra f.

NeoFinans plikter ellers a ivareta debitors personvern i henhold til
personopplysningslovens bestemmelser, og til 8 utgve god inkassoskikk.

Opplysninger om kredittvurdering av selger

NeoFinans vil som hovedregel ikke gjennomfgre kredittsjekk av selger, da slik
kredittsjekk normalt ikke har relevans for dekningsutsikten i kravet som overdras.
Kredittsjekk kan likevel giennomfgres dersom det etter kjgpers syn foreligger et
saerskilt behov for det, eksempelvis dersom selger er naerstaende til debitor. Dersom
kredittsjekk giennomfgres, har selger rett til 8 motta varsel om resultatet av
databasesgk nar tjenesten avslas pa grunnlag av databasesgk, jf. finansavtaleloven §
3-29 litra b.

Opplysninger om avtaleinngaelsen

Disse alminnelige vilkar er a anse som integrert del av enhver avtale om overdragelse
av pengekrav til NeoFinans. | tilfeller av motstridende bestemmelser, skal fglgende
rekkefglge vaere gjeldende:

1. Avtale om overdragelse av pengekrav
2. Tilbudet / budet
3. Alminnelige vilkar for overdragelse av pengekrav til NeoFinans
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Selger har uforbeholden rett til 3 motta uforpliktende utkast til avtale og andre
relevante opplysninger som nevnt i finansavtaleloven § 3-22 (1), fgr handel
gjennomfgres.

13. Tvistelgsning og klageorgan
Disse vilkar og enhver avtale om overdragelse av pengekrav til NeoFinans skal tolkes
etter norsk lov, og det er norsk lov som er lagt til grunn for tjenesteyters kontakt
med kunden fgr avtaleinngaelsen.

Finansklagenemnda er klageorgan, jf. finansavtaleloven § 3-54.

Partene vedtar Agder tingrett, Kristiansand, som verneting for enhver tvist mellom
partene.



